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GESAMB - GESTAO AMBIENTAL E DE RESIDUOS, E. I. M.
Regulamento n.° 1385/2024
Sumario: Regulamento de Servigo de Gestao de Residuos Urbanos.

Regulamento de Servigo de Gestao de Residuos Urbanos

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que aprova o regime juridico dos servigos munici-
pais de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestao de
residuos urbanos, estabelece que as regras da prestagao do servigo aos utilizadores constem de um
regulamento de servigo, cuja aprovagao compete a respetiva entidade titular.

Estabelece ainda o anteriormente referido diploma legal que, quando os servigos sejam objeto
de delegacao ou concessao, a proposta de regulamento de servigo é elaborada pela Entidade Gestora,

a apresentar a entidade titular que promove um periodo de consulta publica e remete a Entidade Regu-
ladora para apreciagao.

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto,
o Regulamento de Servigo deve conter no minimo os elementos estabelecidos na Portaria n.® 34/2011,
de 13 de janeiro.

Nos termos do artigo 17.° do Regulamento n.° 446/2018, de 23 de julho, sdo definidos no presente
Regulamento as normas relativas aos servigos prestados.

Em conformidade com os termos referidos anteriormente publica-se o Regulamento de Servigo
de Gestao de Residuos Urbanos.

0 presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.° do Decreto-Lein.° 194/20009,
de 20 de agosto, da Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, com respeito pelas exigéncias constantes da Lei
n.° 23/96, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, todos na redacao atual.

21 de novembro de 2024. — A Diretora-Geral, Catia Alexandra Cadima Borges.

CAPITULO |

Disposigoes gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente regulamento é elaborado ao abrigo do artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de
agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho, e pela Lei n.° 12/2014, de 6 de margo.

Artigo 2.°
Objeto

O presente regulamento define as regras a que deve obedecer a prestagao do servigo de gestao
de residuos urbanos nos Municipios de Alandroal, Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Mora, Montemor
-0 -Novo, Mourao, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas e Vila Vigosa bem como a gestao
de residuos de construgao e demolicao sob sua responsabilidade.

Artigo 3.°
Ambito de aplicagao

O presente Regulamento aplica-se em toda a area dos municipios de Alandroal, Arraiolos, Borba,
Estremoz, Evora, Mora, Montemor-o0-Novo, Mourao, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas
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e Vila Vigosa no respeitante as atividades de recegao, recolha, transporte, acondicionamento, armaze-
namento tempordario, triagem, tratamento e deposigao final:

a) Recegao nos ecocentros das fragdes entregues separadamente e da fragao indiferenciada
entregue nas estagoes de transferéncia e na instalagao em Evora;

b) Recolha do material depositado nos equipamentos de deposicao seletiva multimaterial insta-
lados na via publica ou em particulares;

c) Transporte das diversas fragdes para as suas instalagdes em Evora com vista a preparacao
para encaminhamento e destino adequado seja ele a valorizagao seja o tratamento na unidade de
tratamento mecanico e bioldgico seja a deposi¢cao em aterro;

d) Triagem das fragoes valorizaveis, acondicionamento e expedigao.

Artigo 4.°
Legislagao aplicavel

1 — Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sao aplicaveis as disposi¢coes legais em
vigor respeitantes aos sistemas de gestao de residuos, designadamente as constantes do Decreto-Lei
n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, todos na redagao
atual, no Regulamento Tarifario de Residuos (Deliberagao n.° 928/2014, de 15 de abril, revista pelo Regu-
lamento n.° 52/2018), o Regulamento dos Procedimentos Regulatdrios (Regulamento n.° 446/2018, de
23 de julho) e 0 Regulamento de Relagdes Comerciais dos Servigos de Aguas e Residuos (Regulamento
n.° 594/2018, de 4 de setembro).

2 — A recolha, recegao, tratamento e valorizagao de residuos urbanos observam o disposto no
Decerto Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro na sua ultima redagao.

3 — O servigo de gestao de residuos obedece as regras de prestagao de servigos publicos essenciais
destinadas a protecgao dos utilizadores que estejam consignadas na legislagao em vigor, designadamente
as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e da Lei n.® 24/96, de 31 de julho, nas redagdes em vigor.

Artigo 5.°

Entidade Titular e Entidade Gestora

1 — Os Municipios de Alandroal, Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Mora, Montemor -0 -Novo,
Mourao, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas e Vila Vigosa sao as entidades titulares que,
nos termos da lei, tém por atribuigao assegurar a provisao do servigo de gestao de residuos urbanos
nos respetivos territérios.

2 — As entidades referidas no n.° 1 delegaram na CIMAC — Comunidade Intermunicipal do Alentejo
Central a competéncia da gestao de residuos urbanos nos respetivos territérios.

3 — A CIMAC mediante ato de delegagao cometeu a Gesamb, EIM a responsabilidade pela recolha
seletiva, recegao, tratamento e valorizagao dos residuos urbanos no territorio abrangido pela entidade
titular, constituindo esta como Entidade Gestora.

Artigo 6.°
Definigoes
Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «<Armazenagem» — a deposigao controlada de residuos, antes do seu tratamento e por prazo
determinado, designadamente as operagoes R 13 e D 15 identificadas nos anexos 1 e Il ao Decreto-Lei
n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro;
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b) «Aterro» — a instalagao de eliminagao de residuos através da sua deposigao acima ou abaixo
da superficie natural, incluindo:

i) As instalagdes de eliminagao internas, considerando-se como tal os aterros onde o produtor de
residuos efetua a sua propria eliminagao de residuos no local de produgao;

i) Uma instalagdo permanente, considerando-se como tal a que tiver uma vida util superior aum
ano, usada para armazenagem temporaria;

c¢) «Contrato» — documento celebrado entre a Entidade Gestora e qualquer pessoa, singular ou
coletiva, publica ou privada, pelo qual é estabelecida entre as partes uma relagao de prestagao, perma-
nente ou temporaria ou sazonal, do Servigo nos termos e condigoes do presente Regulamento;

d) «Deposicdo» — acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos previa-
mente determinados pela Entidade Gestora, a fim de serem recolhidos;

e) «Deposicao indiferenciada» — deposicao de residuos urbanos sem prévia selegao;

f) «Deposicao seletiva» — deposicao efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados
por tipo e natureza (como residuos de papel e cartdo, vidro de embalagem, plastico de embalagem,
residuos urbanos biodegradaveis, REEE, RCD, residuos volumosos, verdes, pilhas), com vista a trata-
mento especifico;

g) «Ecocentro» — centro de rececao dotado de equipamentos de grande capacidade para a reco-
Iha seletiva de materiais passiveis de valorizagao, tais como, papel, embalagens de plastico e metal,
aparas de jardim, objetos volumosos fora de uso, ou de outros materiais que venham a ter viabilidade
técnica de valorizagao;

h) «Ecoponto» — conjunto de contentores, colocadas na via publica, escolas, ou outros espagos
publicos, e destinados a recolha seletiva de papel, vidro, embalagens de plastico e metal ou outros
materiais para valorizagao;

i) «<Eliminagdao» — qualquer operagao de tratamento de residuos que nao seja de valorizagao,
nomeadamente as incluidas no anexo | ao Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, ainda que
se verifique como consequéncia secundaria a recuperagao de substancias ou de energia;

j) «<Estacgao de transferéncia» — instalagao onde o residuo é descarregado com o objetivo de o pre-
parar para ser transportado para outro local de tratamento, valorizagao ou eliminagao;

k) «<Estacado de Triagem» — instalagdo onde o residuo é separado mediante processos manuais
ou mecanicos, em diferentes materiais constituintes destinados a valorizagao ou a outras operagdes
de gestao;

[) «Estrutura tarifaria» — conjunto de regras de calculo expressas em termos genéricos, aplicaveis
a um conjunto de valores unitarios e outros parametros;

m) «Gestao de residuos» — a recolha, o transporte, a triagem, a valorizagao e a eliminagao de
residuos, incluindo a supervisao destas operagoes, a manutengao dos locais de eliminagao apds
encerramento, e as medidas tomadas na qualidade de comerciante de residuos ou corretor de residuos;

n) «Oleos Alimentares Usados (OAU)» — o dleo alimentar que constitui um residuo;

0) «Produtor de Residuos» — qualquer pessoa singular ou coletiva cuja atividade produza residuos,
isto é, um produtor inicial de residuos, ou que efetue operagoes de pré-processamento, de mistura ou
outras que alterem a natureza ou a composicao desses residuos;

p) «Reciclagem» — qualquer operacao de valorizagao, através da qual os materiais constituintes
dos residuos sao novamente transformados em produtos, materiais ou substancias para o seu fim
original ou para outros fins, incluindo o reprocessamento de materiais organicos, mas excluindo a valo-
rizacao energética e o reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como combustivel ou
em operagodes de enchimento;

3/23

Regulamento n.° 1385/2024



N.° 231
— 28-11-2024

q) «Recolha» — a coleta de residuos, incluindo a triagem e a armazenagem preliminares dos residuos,
para fins de transporte para uma instalacao de tratamento de residuos;

r) «Recolha indiferenciada» — recolha de residuos urbanos sem prévia selegao;

s) «Recolha seletiva» — recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados por
tipo e natureza, com vista a tratamento especifico;

t) «<Residuo de construgdo e demoligao (RCD)» — residuo proveniente de atividades de construgao,
reconstrugao, ampliagao, alteragao, conservagao e demoligao e da derrocada de edificagdes;

u) «Residuo de embalagem (RE)» — Qualquer embalagem ou material de embalagem abrangido
pela defini¢ao de residuo adotada na legislagao em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos
de produgao;

v) «Residuo de equipamento elétrico e eletronico (REEE)» — equipamento elétrico e eletronico que
constitua um residuo, incluindo todos os componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem parte
integrante do equipamento no momento em que é descartado;

w) «Residuo urbano (RU)» — o residuo:

i) De recolha indiferenciada e de recolha seletiva das habitagoes, incluindo papel e cartao, vidro,
metais, plasticos, biorresiduos, madeira, téxteis, embalagens, residuos de equipamentos elétricos
e eletrénicos, residuos de pilhas e acumuladores, bem como residuos volumosos, incluindo colchoes
e mobiliario; e

ii) De recolha indiferenciada e de recolha seletiva provenientes de outras origens, caso sejam
semelhantes aos residuos das habitagdes na sua natureza e composigao;

X) «Servigco» — exploragao e gestao do sistema intermunicipal de gestao de residuos urbanos na
area de intervencao da Gesamb;

y) «Servigo Auxiliar» — servicos prestados pela Entidade Gestora, de carater conexo com o ser-
vigo de gestao de residuos urbanos, mas que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de serem
prestados pontualmente por solicitagao do utilizador ou de terceiro, sdo objeto de faturagao especifica;

z) «Tarifario» conjunto de valores unitarios e outros parametros e regras de calculo que permitem
determinar o montante exato a pagar pelo utilizador final a Entidade Gestora em contrapartida do servico;

aa) «Tratamento» qualquer operagao de valorizagao ou de eliminagao de residuos, incluindo
a preparagao prévia a valorizagao ou eliminagao;

bb) «Utilizador municipal» — Entidade municipal que integra o Sistema da Gesamb, ou a entidade
prestadora de servigo aos municipios, previamente identificada como tal;

cc) «Utilizador final» — pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja assegurado
de forma continuada o servigo de gestao de residuos urbanos e que nao tenha como objeto da sua
atividade a prestagao desse mesmo servico a terceiros, podendo ainda ser classificado como:

dd) «Utilizador doméstico» — aquele que use o prédio urbano servido para fins habitacionais, com
excegao das utilizagdes para as partes comuns, nomeadamente as dos condominios;

ee) «Utilizador nao -doméstico» — aquele que nao esteja abrangido pela subalinea anterior,
incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e servigos auténomos e as entidades dos setores
empresariais do Estado e das autarquias;

ff) «Valorizagdo» — qualquer operacao de tratamento de residuos, cujo resultado principal seja
a utilizagao, com ou sem transformacao, dos residuos de modo a servirem um fim util, substituindo
outros materiais que, caso contrario, teriam sido utilizados para um fim especifico ou a preparagao dos
residuos para esse fim na instalacao ou conjunto da economia;
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Artigo 7.°
Regulamentacgao técnica
As normas técnicas a que devem obedecer a concecgao, o projeto, a construgao e exploragao do
sistema de gestao, bem como as respetivas normas de higiene e seguranga, sao as aprovadas nos
termos da legislagao em vigor.
Artigo 8.°
Principios de gestao
A prestagao do servigo de gestao de residuos urbanos obedece aos seguintes principios:

a) Principio da promogao tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidade do servigo prestado e da protecao dos interesses dos
utilizadores;

c) Principio da transparéncia na prestagao do servico;
d) Principio da protecao da saude publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos afetos, res-
pondendo a evolugao das exigéncias técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Principio da promogéo da solidariedade econdmica e social, do correto ordenamento do territorio
e do desenvolvimento regional;

g) Principio da sustentabilidade econémica e financeira dos sistemas;
h) Principio do poluidor -pagador;
i) Principio da hierarquia das operagoes de gestao de residuos;

j) Principio da responsabilidade do cidadao, adotando comportamentos de carater preventivo em
matéria de producao de residuos, bem como praticas que facilitem a respetiva reutilizagao e valorizagao.

Artigo 9.°
Disponibilizacao do Regulamento

0O Regulamento esta disponivel no sitio da Internet da Gesamb e nos servigos de atendimento,
sendo neste ultimo caso permitida a sua consulta gratuita.

CAPITULO Il

Direitos e deveres

Artigo 10.°
Deveres da Entidade Gestora

Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema de gestao
de residuos;

b) Garantir a gestao dos residuos urbanos:

i) Recolhidos pelos utilizadores municipais da sua area geografica ou outras entidades por eles
indicadas de acordo com a hierarquia de gestao de residuos;
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i) Entregues nos ecocentros por utilizadores finais da sua area geografica, desde que devidamente
autorizados pela Entidade gestora, de acordo com a hierarquia de gestao de residuos e o principio da
universalidade e igualdade de acesso;

iii) Depositados nos equipamentos de recolha seletiva;

c) Promover a gestao de outros residuos produzidos na area geografica da sua abrangéncia e cuja
gestao lhe seja atribuida por lei, acautelando o principio da protecao da saude publica e do ambiente;

d) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe, ou recebe sem que tal res-
ponsabilidade isente os utilizadores do pagamento das correspondentes tarifas pelo servigo prestado;

e) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos fortuitos ou de
forca maior, sem prejuizo da tomada de medidas imediatas para resolver a situagao e, em qualquer
caso, com a obrigagao de avisar de imediato os utilizadores;

f) Promover a elaboragao de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa gestao do
sistema;

g) Promover a instalagao, a renovagao, o bom estado de funcionamento e conservagao dos equi-
pamentos e infraestruturas do sistema de gestao de residuos;

h) Promover a limpeza dos equipamentos de deposigao seletiva dos residuos;

i) Promover a atualizagao tecnoldgica do sistema de gestao de residuos, nomeadamente, quando
dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental,

j) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugdo dos seus
problemas relacionados com o sistema de gestao de residuos;

k) Promover a atualizagao anual do tarifario e assegurar a sua divulgagao junto dos utilizadores,
designadamente nos postos de atendimento e no sitio na internet da Entidade Gestora;

[) Proceder em tempo Uutil, a emissao e envio das faturas correspondentes aos servigos prestados
e a respetiva cobranga;

m) Manter um registo atualizado das reclamacgoes e sugestoes dos utilizadores e garantir a sua
resposta no prazo legal;

n) Prestar informacao essencial sobre a sua atividade, atendendo ao principio da transparéncia
na prestacao do servicgo;

0) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.

Artigo 11.°
Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores, designadamente:
a) Cumprir o disposto no presente regulamento;

b) Nao alterar a localizagdo dos equipamentos de deposigao seletiva de residuos e garantir a boa
utilizagcao dos mesmos e das instalagoes da Entidade Gestora destinados a gestao de residuos;

c) Acondicionar corretamente os residuos a recolher pela Gesamb;

d) Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias existentes no equipamento destinado a depo-
sigao seletiva de residuos urbanos;

e) Cumprir as regras de deposi¢ado/separagao dos residuos urbanos definidos pela Entidade;
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f) Gestora no presente regulamento;

g) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos do presente Regulamento e dos
contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;

h) Em situagdes de acumulagao de residuos, o utilizador deve adotar os procedimentos indicados
pela Entidade Gestora, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagdes de insalubridade publica.

Artigo 12.°
Direito a informacao

1 — Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela Entidade Ges-
tora das condigdes em que o servigo é prestado, em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.

2 — A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a informagao
essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) ldentificagao da Entidade Gestora, suas atribuigdes e ambito de atuacao;

b) Relatério e contas ou documento equivalente de prestagao de contas;

¢) Regulamentos de servigo;

d) Tarifarios;

e) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

f) Informacao sobre o destino (valorizagao, eliminacgao, etc.) dado aos diferentes residuos reco-
Ihidos/rececionados — indiferenciados, OAU, REEE, RCD, 6leos minerais, embalagens, monstros nao
ferrosos, monstros ferrosos, plastico agricola, pilhas e baterias, identificando a respetiva infraestrutura;

g) Informacgdes sobre interrupgdes do servigo;

h) Contactos e horarios de atendimento.

Artigo 13.°

Atendimento ao publico

1 — AEntidade Gestora dispoe de sete locais de atendimento ao publico e de um servigo de atendi-
mento telefénico — pelo niumero geral 266 748 123 — através do qual os utilizadores a podem contactar
diretamente. Dispoe ainda, para contacto indireto, do seguinte enderego eletronico, geral@gesamb.pt.

2 — Os horarios que vigoram em cada uma das instalagées que constam no quadro seguinte
poderao ser alterados conforme interesse publico.

Instalagdo Dias da semana Utilizadores municipais Utilizadores finais
Evora — Parque de Gestdo Ambiental Segunda a sexta 08H/02H 8H/13H e 14H/16H30
Sabado 08H/02H 8H/10H30
Borba — Estagao de Transferéncia e Ecocentro Segunda a sexta | 08H/13H e 14H/16H 08H/13H e 14H/16H
Sabado 8H/13H 8H/13H
Mora — Estagao de Transferéncia e Ecocentro Segunda a sexta 8H/12H00 8 H/12H00
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Instalagao

Dias da semana

Utilizadores municipais

Utilizadores finais

Montemor-o-Novo — Estagao de Transferéncia e Eco- | Segunda a sexta 8 H/13H e T4H/16H 8H/13H e 14H/16H
centro. Sabado 8H/13H 8H/13H
Reguengos de Monsaraz — Estacgdo de Transferéncia | Segunda a sexta TH/14H TH/14H
e Ecocentro. Sabado TH/12H TH/12H

Vendas Novas — Ecocentro

Segunda a sexta

08H/12H e 13H/16H

De 22 julho a 30 agosto
passa para:

08H/12H e 13H/16H

De 22 julho a 30 agosto
passa para:

8H/13H e 14h/16H 8H/13H e 14H/16H

Estremoz — Ecocentro Segunda a sexta 08H/15H 08H/15H

3 — Os horarios em vigor em cada uma das instalagdes encontram-se disponiveis nas respetivas
instalagoes, podendo também ser consultados no sitio da Internet, www.gesamb.pt.

4 — A Gesamb, EIM reserva-se no direito de encerrar temporariamente as suas instalagoes pelo

periodo estritamente necessario e por razoes devidamente justificadas garantindo a comunicagao aos
seus utilizadores com a antecedéncia minima de cinco dias Uteis.

Artigo 13.°-A

Interrupgao ou restrigao do servigo de gestao de residuos urbanos

Arecolha indiferenciada e seletiva de residuos urbanos aos utilizadores s6 pode ser interrompida
em casos fortuitos ou de forga maior.

CAPITULO Il

Sistema de gestao de residuos

SECGAO |

Disposigoes gerais

Artigo 14.°

Sistema de gestao de residuos

O sistema de gestao de residuos engloba, no todo ou em parte, as seguintes componentes relativas
a operagao de remogao de residuos:

a) Rececao;

b) Deposigao seletiva;

c) Recolha, transporte e triagem de residuos valorizaveis;

d) Transporte de residuos indiferenciados a partir das estagoes de transferéncia;

e) Tratamento, valorizagao e eliminagao dos residuos.
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SECGAO I

Recegao e Deposicao de Residuos Urbanos

Artigo 15.°
Natureza dos Residuos Admissiveis

1 — Sao admissiveis as seguintes tipologias de residuos, desde que devidamente autorizadas
pela Entidade Gestora:

a) Residuos urbanos de recolha indiferenciada;

b) Residuos urbanos de recolha seletiva correspondentes as fileiras do papel/cartao, plastico/
metal/ECAL (embalagens de cartao para alimentos liquidos) e vidro de embalagem recolhidos e trans-
portados por entidades particulares;

c¢) Residuos de recolha seletiva correspondentes aos fluxos das pilhas, pneus e equipamentos
elétricos e eletrénicos, 6leo alimentar e mineral usado;

d) Biorresiduos, incluindo residuos biodegradaveis de jardins e parques, os residuos alimenta-
res e de cozinha das habitagdes, dos escritérios, dos restaurantes, dos grossistas, das cantinas, das
unidades de catering e retalho e os residuos similares das unidades de transformagao de alimentos;

e) Residuos de limpeza urbana;
f) Residuos de construgao e demoligao.
2 — Nao sao admissiveis os seguintes residuos:
a) Residuos hospitalares;
b) Residuos industriais;
c¢) Residuos perigosos.
Artigo 16.°
Registo de clientes

Os utilizadores finais que pretendam depositar residuos urbanos nas instalagdes da Entidade Ges-
tora tém de efetuar o registo mediante preenchimento do formulario constante do Anexo Il, disponivel
no sitio da Internet e nos locais de atendimento ao publico da Entidade Gestora.

Artigo 17.°
Procedimento para a descarga de residuos

As viaturas dos utilizadores que se dirigem as instalagées da Entidade Gestora tém, necessa-
riamente, que efetuar pesagem na bascula de entrada, devendo para o efeito o motorista da viatura
aguardar a indicacao relativamente ao local de descarga.

Artigo 18.°

Procedimento de Inspegao

1 — Todos os veiculos que deem entrada nas instalagdes da Entidade Gestora estao sujeitos
a inspec¢ao da carga.

2 — Os utilizadores deverao proporcionar as condi¢goes adequadas para que os responsaveis pela

inspecao procedam a verificagao da carga transportada, bem como cooperar com os mesmos de modo
a facilitar a operagao.
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3 — Todos os utilizadores serao responsabilizados pela tipologia dos residuos transportados,
devendo garantir que apenas transportam os residuos admissiveis na Entidade Gestora e separados
por categorias.

4 — Sempre que se torne evidente, no momento de recegao na Portaria, que o tipo de residuo
transportado nao é aquele para o qual houve autorizagao de descarga ou que existe contaminagao da
carga, a Entidade Gestora reserva-se o direito de recusar a descarga dos residuos.

Artigo 19.°
Regras de deposicao seletiva

1 — A deposigao seletiva de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos dis-
ponibilizados pela Entidade Gestora e tendo em atengdo o cumprimento das regras de separagao de
residuos urbanos.

2 — A deposicao seletiva esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposicao seletiva dos residuos urbanos no interior dos equipamentos para tal
destinados;

b) Os OAU provenientes do setor doméstico devem ser acondicionados em garrafa de plastico,
fechada, e colocada nos equipamentos especificos;

c) Nao é permitida a colocagao de cinzas, escorias ou qualquer material incandescente nos con-
tentores destinados a deposigao seletiva;

d) Nao é permitido colocar nos contentores destinados a deposicao seletiva de residuos de tipologia
diferente daquela a que se destinam;

e) Os produtores deverao recorrer aos Ecocentros para entregar residuos que pela sua dimensao,
quantidade e ou tipologia torne inviavel a deposigao nos equipamentos de deposigao seletiva;

f) Na utilizagao dos Ecocentros deverao ser cumpridas as normas de funcionamento que se
encontram definidas no anexo |;

g) Os utilizadores finais poderao recorrer a contratagao direta do servigo de recolha dedicada de
residuos de embalagens disponibilizados pela Entidade Gestora;

h) O servigo a que se refere a alinea anterior devera ser solicitado mediante contacto direto com

a Entidade nos termos do artigo 30.° do presente regulamento.

Artigo 20.°
Tipos de equipamentos de deposicao seletiva

1 — Compete a Entidade Gestora em parceria com os Municipios definir a tipologia de equipamento
de deposicao seletiva de residuos urbanos a disponibilizar na via publica.

2 — Para efeitos de deposicao seletiva de residuos urbanos sao disponibilizados aos utilizadores
0s seguintes equipamentos:

a) Ecopontos, constituidos por vidrao, embal&o e papeldo com capacidade unitariade 2,5 m*a5m3
b) Pilhdes em cada ecoponto de 2,5 m?,

c) Oledes com capacidade de 0,5 m? (OAU).

10/23

Regulamento n.° 1385/2024



N.° 231
— 28-11-2024

3 — Para além dos equipamentos referidos no ponto anterior a Gesamb podera ainda disponi-
bilizar outros equipamentos de deposicao que se revelem mais adequados a tipologia dos residuos
produzidos, nomeadamente:

a) Sacos tipo big-bag até 1 m3;
b) Contentores metalicos de 6 e 10 m® para a deposigao de residuos de obra.

4 — A Entidade Gestora podera recorrer a outros meios de deposigao/recolha que considere mais
adequados.

5 — E ainda de considerar, para efeitos de deposi¢do seletiva, os Ecocentros existentes, onde os
utilizadores podem depositar seletivamente diversas tipologias de residuos.

Artigo 21.°
Localizagao e colocagao de equipamento de deposicao seletiva

1 — Compete aos municipios definir, em colaboragdo com a Entidade Gestora, a localizagao dos
equipamentos de deposicao seletiva de residuos urbanos a instalar na via publica.

2 — Sempre que possivel, a Gesamb mantera uma distribuigao equitativa dos equipamentos de
deposicao seletiva de residuos urbanos pelos varios concelhos abrangidos pelo sistema da Gesamb;

3 — Alocalizagao e a colocagao de equipamentos de deposigao de residuos urbanos devem res-
peitar os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas, de facil acesso e em condigGes de seguranca aos utilizadores;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos, passagens
estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis que coloquem em perigo a segu-
ranga dos trabalhadores e da populagao em geral, etc.;

c) Evitar a obstrucao da visibilidade de pedes e condutores, nomeadamente através da colocagao
junto a passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;

d) Aproximar a localizagao do equipamento de deposigao indiferenciada do de deposigao seletiva;

e) Sempre que possivel, deve existir equipamento de deposigao seletiva para os residuos urbanos
valorizadveis a uma distancia inferior a 200 metros do limite do prédio;

f) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada, designadamente a densidade
populacional e a otimizagao dos circuitos de recolha, garantindo a salubridade publica;

g) Os equipamentos de deposigdo devem ser colocados com a abertura direcionada para o lado
contrario ao da via de circulagao automovel.

Artigo 22.°
Dimensionamento do equipamento de deposi¢ao

0 dimensionamento para o local de deposigao seletiva de residuos urbanos é efetuado com base
nos seguintes fatores:

a) Populacao abrangida;

b) Capitagao anual de residuos de embalagem considerada para efeito da determinagao das metas
de reciclagem, no ambito do PERSU de acordo com Resolugao do Conselho de Ministros n.° 30/2023,
de 24 de margo;

c¢) Frequéncia de recolha;

d) Capacidade de deposigao do equipamento previsto para o local.

11/23

Regulamento n.° 1385/2024



N.° 231
— 28-11-2024

SECGAO Il

Recolha e transporte

Artigo 23.°
Transporte de residuos urbanos indiferenciados
1 — Arecolha de residuos urbanos indiferenciados é da responsabilidade dos municipios.

2 — O transporte dos residuos urbanos indiferenciados recolhidos pelos municipios e entregues
nas estagoes de transferéncia para tratamento na Unidade de Tratamento Mecanico e Bioldgico é da
responsabilidade da Gesamb.

Artigo 24.°
Recolha seletiva de ecopontos e em particulares

1 — Arecolha seletiva efetua-se por circuitos predefinidos ou por solicitagao prévia, de acordo com
critérios a definir pelos respetivos servigos, tendo em consideragao a frequéncia minima de recolha que
permita salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

2 — A Entidade Gestora efetua os seguintes tipos de recolha, nas zonas indicadas:

a) Recolha seletiva dedicada em grandes produtores sempre que seja comprovada a inviabilidade
de entrega dos residuos nos Ecocentros, mediante pagamento do servigo e o cumprimento do disposto
na secgao Iv do presente regulamento;

b) Recolha seletiva de proximidade em todo o territério.

Artigo 25.°
Recolha de dleos alimentares usados

1 — A recolha seletiva de OAU provenientes do setor doméstico (habitagdes) processa-se por
contentores, localizados junto aos ecopontos, em circuitos predefinidos em toda a area de intervengao
da Entidade Gestora.

2 — A Entidade Gestora pode assegurar ainda a recolha de OAU nos estabelecimentos do Setor
HORECA e outros produtores.

3 — 0 servigo referido no ponto anterior é assegurado mediante disponibilizagao por parte da
Entidade Gestora de barricas herméticas de 50 litros que sao recolhidas mediante solicitagcao prévia
e de acordo com critérios a definir pelos respetivos servigos.

Artigo 26.°
Recegao de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos

1 — A Entidade Gestora assegura a recegao de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos,
provenientes do setor doméstico, nos Ecocentros.

2 — A Entidade Gestora reserva-se no direito de recusar os residuos cuja integridade fisica se
revele insuficiente para efeito de encaminhamento para valorizagao nos termos das especificagdes
técnicas acordadas com a Entidade Gestora desse fluxo.

Artigo 27.°
Recolha, recegao e transporte de residuos de construcao e demoli¢cao

1 — A Entidade Gestora disponibiliza os Ecocentros para rece¢ao de RCD provenientes de obras
cuja quantidade nao ultrapasse 1 Ton./produtor dia.
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2 — Para obras cuja produgao de RCD ultrapasse o quantitativo referido no nimero anterior podera
ser solicitado diretamente a Entidade Gestora o aluguer de equipamento e ou venda de big-bag para
deposicao em obra e o servigo de recolha do mesmo.

3 — Os equipamentos disponiveis para separagao em obra sdo os seguintes:
a) Sacos tipo big-bag com capacidade nominal de 1 m?

b) Contentores de 6 m®a 10 m?

c) Em alternativa ao ponto 2,podera ainda a entrega ser feita pelo produtor diretamente na Unidade
de Valorizagao de RCD, sita em Evora na sede das instalagdes da Entidade Gestora.

d) O servigo a prestar no ambito do ponto 2 sera assegurado mediante solicitagao prévia e de
acordo com critérios a definir pelos respetivos servigos.

e) Os servigos referidos no ponto 1 fica sujeito a aplicagao do tarifario aprovado pela Entidade
Gestora.
Artigo 28.°
Rececao e transporte de residuos recebidos nos Ecocentros

1 — O acesso aos Ecocentros esta sujeito a prévio registo de cliente, de acordo com o disposto
no anexo II.

2 — Os residuos rececionados nos ecocentros sao transportados pela Entidade Gestora para as
instalagoes em Evora, onde sdo encaminhados para processamento no caso das fragdes passiveis de
valorizagao ou para confinamento no Aterro no caso das fragoes nao valorizaveis.

SECGAO IV

Residuos urbanos de grandes produtores

Artigo 29.°
Responsabilidade pela gestao dos residuos urbanos provenientes de grandes produtores

1 — A deposicao, recolha, transporte, armazenagem, valorizagao ou recuperagao, eliminagao dos
residuos urbanos de grandes produtores sao da exclusiva responsabilidade dos mesmos.

2 — Nao obstante a responsabilidade prevista no nimero anterior pode haver acordo com a Enti-
dade Gestora para a realizacao da recolha das fragoes valorizaveis, de acordo com a legislagao em
vigor e os critérios a definir pelos respetivos servigos.

Artigo 30.°

Pedido de recolha de residuos urbanos de grandes produtores

1 — Os produtores de residuos urbanos particulares cuja produgao diaria exceda os 1.100 litros
por produtor podem efetuar o pedido de recolha, por qualquer meio escrito, dirigido a Entidade Gestora,
no qual deve constar os seguintes elementos:

a) ldentificagao do requerente: nome ou denominagao social;
b) Numero de Identificagao Fiscal,
c¢) Residéncia ou sede social,

d) Local de produgao dos residuos;
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e) Caracterizagao dos residuos a remover;

f) Quantidade estimada diaria de residuos produzidos;

g) Descrigao do equipamento de deposigao.

2 — A Gesamb analisa o pedido, tendo em atengao os seguintes aspetos:
a) Tipo e quantidade de residuos a remover;

b) Periocidade de recolha;

¢) Horario de recolha;

d) Tipo de equipamento a utilizar;

e) Localizagado do equipamento.

3 — A Gesamb elabora e envia a proposta comercial para a prestagao do servigo solicitado.

CAPITULO IV

Estrutura tarifaria e faturacao dos servigos

SECGAO |

Estrutura tarifaria

Artigo 31.°
Tarifa

1 — Para efeitos da determinagao das tarifas, os utilizadores sao classificados como municipais
ou particulares.

2 — As tarifas definidas para cada tipo de residuos sao publicadas nos servigos de atendimento
da Gesamb (www.gesamb.pt); na Internet, no sitio das entidades titulares que compoem a CIMAC, bem
como no sitio da ERSAR.

3 — As tarifas sao definidas em fungao dos quantitativos recolhidos e ou rececionados.

4 — Nos termos da legislagdao em vigor acresce a tarifa mencionada no artigo anterior a taxa de
gestao de residuos acrescida do IVA legalmente exigido.

5 — Os residuos valorizaveis, serao tarifados como residuos indiferenciados sempre que nao
estejam em conformidade com as condi¢oes de admissibilidade especificadas.

6 — Para além da tarifa do servico de gestao de residuos urbanos referida no nimero anterior
sao cobradas pela Entidade Gestora tarifas por contrapartida da prestagao de outros servigos, como
a gestao de RCD e de residuos de grandes produtores de residuos de embalagem.

Artigo 32.°

Aprovagao dos tarifarios

1 — A alteracao de tarifas depende sempre de prévia aprovagao da CIMAC, cabendo a Gesamb
apresentar até 15 de novembro do ano anterior ao inicio de cada periodo vinculativo, desde o inicio da
delegacao, um projeto tarifario calculado numa base previsional num horizonte de 15 anos, assumindo
carater vinculativo nos primeiros 5 anos de cada periodo tarifario.
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2 — Os procedimentos a seguir no momento da revisao tarifaria, seguem o disposto no artigo 26.°
do Regulamento n.° 446/2018, de 23 de julho nomeadamente acerca do parecer da ERSAR, prévio
a aprovagao pelas entidades titulares, devendo esta ser efetuada até ao termo do més de novembro
do ano civil anterior aquele a que respeite o tarifario revisto;

3 — As tarifas sao aprovadas com duas casas decimais;
4 — Producao de efeitos do tarifario a 1 de janeiro do ano civil;

5 — Informagao acerca do tarifario revisto a ser prestada na primeira fatura subsequente a referida
aprovagao.

Artigo 32.°-A
Conteudo da fatura
1 — Ainformagao a constar das faturas é, no minimo, a seguinte:

a) Identificacdo da Entidade Gestora prestadora do servigo objeto de faturacao, incluindo o seu
endereco postal e contactos telefonicos e de correio eletrénico, para efeitos de esclarecimento de
questoes relativas a faturagao;

b) Cddigo de identificagao do utilizador municipal;

c) Identificagao do titular do contrato, incluindo o NIF, e respetivo enderego postal para efeitos de
envio da fatura;

d) Numero da fatura e data de emissao da fatura;

e) Data de limite de pagamento da fatura;

f) Periodo objeto de faturagao;

g) Quantidade de residuos urbanos entregues no periodo objeto de faturagao;

h) Valor unitario da tarifa e valor resultante da sua aplicagao ao periodo de prestacao do servigo
identificado que esta a ser objeto de faturagao;

i) Valor total da fatura, sem IVA e com IVA, evidenciando o valor do IVA e a respetiva taxa;

j) Informagao sobre valores em débito/crédito;

k) Discriminacdo de eventuais acertos face a valores ja faturados;

[) Valor correspondente a repercussao do encargo suportado com a taxa de gestao de residuos.

2 — O valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento, feito aos céntimos de
euro, em respeito pelas exigéncias da legislagao em vigor.

Artigo 32.°-B
Acertos de faturagao
Os acertos de faturacao podem ser motivados, designadamente, pelas seguintes situagoes:
a) Procedimento fraudulento;
b) Correcao de erros de faturagao:

i) Os acertos sao efetuados com base nas novas quantidades apuradas, descontando os valores
anteriormente faturados;

i) Os acertos de faturagao sao efetuados na primeira fatura subsequente a verificagao da situagao
que lhes da origem;
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iii) Quando o valor apurado com o acerto de faturagao resultar num crédito a favor do utilizador,
o seu pagamento é efetuado por compensacgao na propria fatura que tem por objeto o acerto.
Artigo 32.°-C
Medicao dos residuos

1 — Os residuos urbanos recebidos pela Entidade Gestora sao objeto de pesagem para efeitos de
faturagao.

2 — A pesagem dos residuos urbanos é efetuada a entrada e a saida das infraestruturas, devendo
ser registados os valores diarios respeitantes a cada uma das entregas € indicado o utilizador, as horas,
a matricula da viatura, a classificagao segundo o cédigo LER e as origens dos residuos.

3 — Por cada operagao de pesagem concluida é emitido, automaticamente, um taldo de pesagem,
que é entregue ao condutor da viatura.

4 — No caso de avaria, dano ou deterioracao dos equipamentos de medicao, o peso de residuos
urbanos entregues pelos utilizadores municipais é determinado por referéncia aos valores do periodo

do més homologo do ano anterior.
Artigo 32.°-D
Instrumentos de medigao

1 — A pesagem dos residuos urbanos a entrada das infraestruturas é efetuada numa bascula com
uma escala minima de 20 kg.

2 — A verificagao periddica das basculas é feita por entidade acreditada nos termos legais.

SECGAO I

Faturagao

Artigo 33.°

Faturagao
Estao disponiveis duas modalidades de pagamento pela deposicao de residuos:
a) Pronto pagamento, apenas aplicavel aos utilizadores finais:

i) O pagamento a pronto efetua-se no edificio administrativo, através de dinheiro ou cheque, tendo
o utilizador a obrigagao de apresentar o talao de pesagem emitido pela portaria, apds pesagem do residuo;

i) No final sera entregue o recibo confirmando a realizagdo do pagamento;
b) Pagamento a crédito:
i) O pagamento a crédito destina-se aos utilizadores municipais e aos utilizadores finais que
recorram a deposic¢ao de residuos com elevada frequéncia, ou de elevadas quantidades.
Artigo 34.°
Periodicidade e requisitos da faturagao
1 — As faturas sao emitidas diariamente e remetidas aos utilizadores.

2 — As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas, bem
como as taxas legalmente exigiveis.
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3 — Aos utilizadores finais que entreguem diretamente nas instalagoes da Entidade Gestora

quaisquer fragoes sujeitas a faturagao e cujo valor a pagar pela entrega seja inferior a 100 € o mesmo
deve ser efetuado no ato da entrega.

Artigo 35.°

Prazo, forma e local de pagamento

1 — 0 pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora é efetuado no prazo, forma e locais
nela indicados.

2 — A apresentacao de reclamacao escrita alegando erros de pesagem e ou de classificagao de
residuos suspende o prazo de pagamento das faturas, até a verificacao, aferigao e decisao final por
parte da Entidade Gestora.

3 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data-limite de pagamento da fatura, fica
sujeita a cobranga de juros de mora a taxa legal em vigor e sera de imediato proibida a recegao de
residuos a entidade em falta até a liquidagao dos montantes em atraso.

CAPITULO V

Reclamacgoes

Artigo 36.°

Direito de reclamar

1 — Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade Gestora,
contra qualquer ato ou omissao desta ou dos respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os
seus direitos ou interesses legitimos legalmente protegidos.

2 — Os servigos de atendimento ao publico dispdem de um livro de reclamagoes, nos termos
previstos no Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro na redagao em vigor.

3 — Para além do livro de reclamagdes, a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos alternativos
para a apresentacao de reclamagdes que nao impliquem a deslocagao do utilizador as instalagdes da
mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.

4 — A Entidade Gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo maximo
de 22 dias uteis, a todos os utilizadores que apresentem reclamagoes escritas, salvo no que respeita
as reclamagoes previstas no n.° 2 para as quais o prazo de resposta é de 15 dias Uteis.

5 — Sem prejuizo do recurso aos tribunais judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se ndo for obtida
uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma nao resolver satisfatoriamente a reclamagao
apresentada, os interessados podem solicitar a sua apreciagdo pela ERSAR, individualmente ou através
de organizagoes representativas dos seus interesses.

6 — A intervencao da ERSAR deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram
a reclamagao e apresentando para o efeito todos os elementos de prova que a fundamenta.

7 — A reclamacgao nao tem efeito suspensivo.

17/23

Regulamento n.° 1385/2024



N.° 231
— 28-11-2024

CAPITULO VI

Procedimentos relativos a contratagao

Artigo 37.°
Condigoes gerais

1 — Os servigos de gestao de residuos urbanos sao titulados por contrato de gestdao delegada
celebrado entre a Entidade Titular e a Entidade Gestora onde estao definidas as competéncias delegadas
relativas a prestacao do servigo de contratos de recegao de residuos urbanos, sujeitos a forma escrita.

2 — O contrato de recolha e de entrega e rece¢ao devem incluir os seguintes aspetos:

a) Identidade e enderego da Entidade Gestora;
b) Especificagdo dos servigos a prestar e data de seu inicio;

c) ldentificacao das infraestruturas municipais transferidas e condigdes da respetiva transmissao,
quando nao seja objeto de contratagao autonoma;

d) Capacidade de reserva a assegurar pela Entidade Gestora do servico;
e) Condigoes de interrupgao do servigo e obrigagdes de informacgao;

f) Informagoes sobre as tarifas e outros encargos eventualmente aplicaveis, nomeadamente quanto
a forma da sua aprovacgao e publicitacao e regras de aplicacao das mesmas;

g) Condigbes de medicao dos servigos;
h) Meios de pagamento, prazos e condi¢gdes de pagamento associados ao contrato;

i) Prazo maximo de resposta a pedidos de informacao e reclamacgdes que sejam dirigidos a Entidade
Gestora.

3 — A Entidade Gestora deve informar, com uma antecedéncia minima de um més, a Entidade
Titular acerca de qualquer intengao de alteragao das condigdes contratuais vigentes.

Artigo 38.°
Vigéncia do contrato de gestao delegada

O contrato de gestao delegada vigora por um prazo de 20 anos a contar da data da sua assinatura.

Artigo 39.°
Denuncia
A Entidade Titular nao pode denunciar ou resolver o contrato de entrega e recegao que tenha

celebrado com a Entidade Gestora, exceto no caso da sua desafetagao do sistema intermunicipal, nos
termos da lei.

CAPITULO VII

Penalidades

Artigo 40.°
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao disposto no Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de
20 de agosto, todos na redacao atual, e respetiva legislagao complementar.
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Artigo 41.°

Contraordenagoes

1 — Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de
agosto, punivel com coima de € 1500 a € 3740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890,
no caso de pessoas coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer infraestrutura ou equipamento do
sistema de gestao de residuos por parte dos utilizadores dos servigos.

2 — Constitui contraordenagao, punivel com coima de € 250 a € 1500, no caso de pessoas singu-
lares, e de € 1250 a € 22 000, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissoes
por parte dos utilizadores dos servigos:

a) A alteracao da localizagao do equipamento de deposicao seletiva de residuos;

b) O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos alvo de deposicao seletiva, contrariando
o disposto no artigo 11.° deste Regulamento;

¢) A inobservancia das regras de deposicao seletiva dos residuos, previstas no artigo 19.° deste
Regulamento;

d) O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade Gestora, em situagdes de acumulagao
de residuos, no sentido de evitar o desenvolvimento de situag6es de insalubridade publica.
Artigo 42.°
Negligéncia
Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sdo puniveis a titulo de negligéncia, sendo

nesse caso reduzidos para metade os limites minimos e maximos das coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 43.°

Processamento das contraordenagoes e aplicagao das coimas

1 — Afiscalizagao e a instrugao dos processos de contraordenagao competem a Entidade Gestora,
cabendo as Entidades Titulares o processamento e a aplicagao das respetivas coimas.

2 — A determinacao da medida da coima faz-se em funcao da gravidade da contraordenacao,
o grau de culpa do agente e a sua situagcao econémica e patrimonial, considerando essencialmente os
seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o ambiente e o patrimdnio publico ou
privado;

b) O beneficio econdmico obtido pelo agente com a pratica da contraordenagao, devendo, sempre
que possivel, exceder esse beneficio.

3 — Na graduacao das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo durante o qual se manteve
a infragao, se for continuada.

Artigo 44.°
Produto das coimas

0 produto das coimas aplicadas é repartido em partes iguais entre a Entidade Titular e a Entidade
Gestora.
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CAPITULO VIII

Disposigoes finais

Artigo 45.°
Revisao
O presente documento sera revisto sempre que ocorra alguma alteragao face ao exposto, ficando
disponivel a tltima versao nos locais de atendimento ao publico e no sitio da Internet da Entidade Gestora.
Artigo 46.°
Omissoes

Em tudo o que nao se encontre especialmente previsto neste Regulamento € aplicavel o disposto
na legislagao em vigor.

Artigo 47.°
Entrada em Vigor

Este Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo no Didrio da Republica.

ANEXO |
Normas de Utilizacao dos Ecocentros

Natureza e quantidade dos residuos admissiveis

1 — Sao admissiveis nos Ecocentros os materiais provenientes da separacao na origem, trans-
portados pelos municipes.

2 — A entrega dos materiais deve ser feita exclusivamente a granel, ndo sendo aceites entregas
de material em fardos, dentro de sacos ou contentor, com exce¢ao dos RCD cuja entrega podera ser
feita em big-bag.

3 — Os materiais de embalagem devem ser previamente esvaziados do seu contetdo.
4 — Nao serao aceites materiais que contenham ou tenham contido substancias perigosas.
5 — As quantidades maximas diarias a rececionar nos ecocentros é de 10 m*/produtor.

6 — Para quantidades superiores as mencionadas no ponto anterior deves os servigos da Gesamb
ser previamente informados com uma antecedéncia minima de 24 horas de forma a assegurar a exis-
téncia de disponibilidade de capacidade de armazenamento.

7 — Os tipos de residuos admissiveis nos Ecocentros constam dos respetivos Alvaras de licenga.

8 — Os materiais a aceitar serao de origem eminentemente doméstica, podendo ainda ser aceites
materiais resultante de atividade municipal bem como de atividades de comércio, servigos, industria
e construgao civil.

Classificagao de utilizadores do Ecocentro

1 — Utilizadores municipais: todas as viaturas que se encontrem ao servigo dos municipios
mediante prévia comunicagao dos mesmos.

2 — Utilizadores finais: as viaturas que transportem os materiais admissiveis no Ecocentro, atras
especificados, e que se encontrem autorizados pela Gesamb para o efeito.
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Registo de clientes e decisao sobre o tipo de materiais a descarregar

1 — A utilizagao do ecocentro por particulares carece de registo de cliente mediante preenchimento
do formulario disponivel na pagina da Gesamb (https://Gesamb.pt/area-de-cliente/registo-de-utilizador/)
ou através do preenchimento de formulario préprio e constante do anexo II.

2 — No formulario do anexo I — Registo de clientes — os requerentes terao de especificar com
a maxima exatidao, as seguintes informacgoes:

a) ldentificagao do produtor/detentor;

b) Localizacao das instalagdes da proveniéncia dos residuos;
c¢) Caracterizagao dos residuos, classificado por cédigo LER;
d) Identificagao da instalagao que pretende utilizar.

3 — O formulario identificado no ponto anterior, devidamente preenchido devera ser remetido
a Gesamb por e-mail, presencialmente ou por correio.

4 — Apos arececao do formulario pela Gesamb sera criada a ficha de cliente no software de pesagens
permitindo ao requerente a entrega de residuos a partir desse momento.

Excecoes

1 — Encontram-se dispensados da formalizagao do registo de cliente, os utilizadores finais que
pretendam efetuar uma descarga pontual no Ecocentro.

2 — Entende-se por descarga pontual aquela que é efetuada por particulares que nao recorram
ao sistema mais do que uma vez por ano.

3 — As descargas pontuais serao pagas no ato da deposigao dos residuos.

4 — Entende-se por descarga gratuita, as descargas com peso inferior ou igual a 200 kg efetuadas
por particulares que nao recorram ao sistema mais do que uma vez por ano.

Inspegao
1 — Todos os utilizadores serao responsabilizados pela tipologia dos materiais transportados.

2 — De modo a atestar da conformidade das cargas transportadas, a Gesamb devera proceder
a verificacao visual dos materiais apresentados.

3 — O utilizador devera proporcionar aos responsaveis pela inspeg¢ao as condigoes adequadas
ao seu cumprimento.

4 — Sempre que do resultado das inspecoes se verificar a nao conformidade das cargas trans-
portadas, a Gesamb reserva-se o direito de suspender, cancelar e ou sancionar a respetiva descarga.

Regras gerais de utilizagao do Ecocentro

1 — Os utilizadores do Ecocentro deverao dirigir-se a bascula, que se encontra junto da portaria
onde o funcionario procedera a verificagao visual dos residuos transportados, bem como a pesagem
e registo de descarga.

2 — Por cada descarga os utilizadores devem fazer-se acompanhar da respetiva e-GAR, de acordo
nos termos da Portaria n.° 145/2017, de 26 de abril, quando aplicavel.

3 — Da apreciagao do tipo de materiais transportado, a Gesamb podera:
a) Conceder autorizagao da descarga;

b) Recusar a autorizagao de descarga fundamentando a sua decisao.
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4 — Mediante a concessao da autorizagao da descarga, o utilizador sera informado pelo funcionario
do local os moldes em que a mesma devera ocorrer.

5 — A descarga dos materiais no local indicado pelo funcionario é da inteira responsabilidade dos
utilizadores.

6 — Deverao ser cumpridas todas as regras de circulagao e sinalizagao, vertical e horizontal, exis-
tentes no interior do Ecocentro, devendo, em particular, os utilizadores salvaguardar o perigo de queda
em altura o qual se encontra devidamente assinalado.

7 — Apos a descarga dos residuos os utilizadores deverao dirigir-se novamente a bascula a fim
de se proceder a 2.° pesagem, onde sera emitido um recibo, que é remetido diretamente ao produtor/
detentor dos residuos, isto é, ao municipio ou particular. Este recibo tem a indicagao do produtor/
detentor, data de entrega, hora e quantidade de residuos depositados.

8 — A Gesamb procedera a faturacao dos residuos depositados que se encontrarem tarifados.

9 — O transporte de materiais devera ser efetuado em condigoes ambientalmente adequadas de
modo a evitar a sua dispersao, para além de se dever respeitar todas as disposi¢oes exigidas no Codigo
da Estrada e demais legislagdes rodoviarias aplicaveis.

10 — No acesso as areas de descarga dos materiais deverao ser cumpridas as indicagdes pres-
tadas pelos funcionarios da Gesamb, no que se refere as manobras, ao local indicado para descarga
e procedimento de descarga. Qualquer infragdo as regras gerais aqui enunciada sera suscetivel de
sangao de acordo com o ponto seguinte.

Tipos de sangoes

As violagdes das normas de utilizagao dos Ecocentros sao puniveis com as seguintes sangoes:

a) Adverténcia verbal;
b) Cancelamento do direito de utilizagdo do Ecocentro;

c) Aplicacao das disposigoes previstas no capitulo VI, «<Penalidades», do presente Regulamento.
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ANEXO I

Registo de cliente utilizador do Sistema Intermunicipal de RU do Distrito de Evora

GESAM

CASIAD AN & D6 RSO

H

ReGisTO DE CUENTE

Instalac3o(Ses) a utilizar
Borba[] Estremoz[T] Evora[] Montemor-o-Novo[T] Mord_] Reguengosde Monsaraz[] VendasNovas[]

1. DADOS DO PRODUTOR
Nome Cliente n.® (apreencher pelos servicos)
Morada Tel.[Telemével
Cdd. Postal[Localidade Email
Codigo de Atividade Econdmica (CAE) N.? de Contribuinte
1D Siliamb)/Estabelecimento: APA
2. DADOS DA ENTIDADE A FATURAR — PREENCHER QUANDO DIFERENTE DO PRODUTOR
Nome Cliente n.” (a preencher pelos servigos)
Morada Pessoa a contactar
Cdd. Postal/Localidade Tel./Telemdvel
N.° de Contribuinte Email

3. RESIDUOS A ENTREGAR (CONSULTAR O TARIFARIO, DEFINIDO DE ACORDO COM A LICENCA)
Exigéncias da Valorpneu: na primeira entrega de pneus € obrigatdrio o preenchimento da “Ficha de Caracterizagdo de
Detentores de Pneus Usados”

Designagio do residuo Cédigo LER Designagio do residuo Cédigo LER

4. RECOLHA DE OLEOS ALIMENTARES USADOS (OAU)

® Disponibiizacdo de uma barrica de 30 ou 50 litros para depositar os OAU.
Indique o n.’ médio de refeigSes confecionadas por dia

® Para aderir a este servico devera encher no minimo 1 vez/ano a barrica de
QAU

* Contacto do responsavel aderente a este projeto:
Nome: Tel./Telemovel:

5. OBSERVACOES

Declara conhecer e aceitar as condigdes gerais de utilizag3o que regulamentam as referidas instala¢Ges disponiveis no local

ou na pgina de intemet [
Data: ____J [ Pede deferimento, (assinatura)
Fara e WO e Cemmb ~ CamEe Ambiental € e Residuns | E5ada 05 A ovas B350 7 7505 -3 6rora S TeR 368 748 15 < gl @aemmb e T v,

gemmb.pt
Pigra 1de 1 | M0D.030.05.P01

318379317
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